
地铁车站环境卫生与设施巡检表

序号 巡检项目 检查标准
达标(2

分)

部分达标(1

分)

未达标(0

分)

问题说

明

1 出入口地面 无垃圾、无积水、无积雪，防滑垫平整

2 出入口台阶 无破损，扶手无锈蚀，标识清晰

3 通道墙壁 无污渍、无乱张贴，广告灯箱无破损

4 天花板/吊顶 无脱落、无霉斑，检修盖板关闭

5
地面（站厅/

站台）

无纸屑、无痰渍、无口香糖，防滑瓷砖

无缺损

6 导向标识 方向正确，无破损，夜间灯箱亮起

7 电子屏/PIS屏
显示列车到站信息准确，无黑屏、无花

屏

8 垃圾桶
分类标识清晰，不超 2/3满，周边无散

落

9 座椅 无破损、无污渍，无倾斜

10 盲道 无中断、无被占用，凸起完好

11 无障碍电梯
呼叫按钮正常，开关门平滑，盲文标识

清晰

12 自动扶梯
运行平稳，梳齿板无破损，急停按钮完

好

13 楼梯扶手 无松动，无污渍

14
站台屏蔽门/

安全门
玻璃无裂纹，门体无变形，指示灯正常

15 站台边缘 无垃圾，安全黄线清晰

16 卫生间（如有）
地面干燥，坑位清洁，洗手液充足，无

异味

17 母婴室 设施齐全，门锁完好，每日消毒

18 客服中心
台面整洁，工作人员在岗，服务标识清

晰
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分)
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明

19 自动售票机
屏幕灵敏，纸币/硬币模块正常，票据

充足

20 闸机 扫码/刷卡灵敏，扇门开合正常

21
通风口/空调

出风口
无灰尘，无冷凝水滴落

22 温湿度
夏季≤28℃，冬季≥12℃（有空调时更

严）

23 照明 所有灯管亮起，无暗区

24 应急照明 断电后自动亮起

25 消防器材箱 清洁，无遮挡

26 灭火器 压力正常，在有效期

27 消火栓 水带、水枪齐全，阀门灵活

28
防爆罐/防爆

毯
完好，摆放于指定位置

29
排水沟/集水

坑
无堵塞，盖板无缺失

30
站台垃圾清理

频次

高峰期每 15分钟一次，平峰每 30分

钟一次
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